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Une stratégie de sûreté solide commence par la compréhension des principes fondamentaux.  
Une mauvaise compréhension des concepts de base peut donner lieu à des failles critiques dans votre sûreté  
et/ou créer des situations de travail dangereuses. 

Éclairages essentiels  
pour la sûreté de votre entreprise

1 La différence cruciale entre sécurité et sûreté
Bien que les termes « sécurité » et « sûreté » soient souvent utilisés de manière interchangeable dans 
le langage populaire, il s’agit de deux disciplines totalement différentes dans un contexte professionnel. 
Confondre ces concepts crée un faux sentiment de sécurité, pouvant donner lieu à de graves failles 
opérationnelles et des situations dangereuses.

Les mesures de sécurité (Safety) sont essentielles, mais n’offrent aucune protection contre les actes 
malveillants. Les risques liés à la sûreté nécessitent une approche spécifique et stratégique.
 
La sûreté comme priorité
La sûreté n’est pas une « check-list » que l’on ajoute sous une liste de tâches ; c’est une stratégie top-
down. Pour qu’une organisation soit résiliente, l’implication du management est la première exigence. 
Sans le soutien actif de la hiérarchie, la sûreté au travail ne bénéficiera jamais de la priorité nécessaire.

Le principe est simple : Diriger par l’exemple. Lorsque le management prend la sûreté au sérieux, le 
reste de l’organisation suit.
 
Les 5 questions essentielles pour votre organisation
Pour déterminer le degré de maturité de votre politique de sûreté actuelle, vous devez être en mesure 
de répondre aux questions suivantes :

1.	 Qui est le responsable final de la sûreté au sein de votre entreprise ?

2. 	Cette personne dispose-t-elle des connaissances et des compétences spécifiques requises ?

3.		 La sûreté est-elle une tâche essentielle ou est-elle considérée comme le prolongement d’une autre 
fonction ?

4. 	La sûreté est-elle considérée comme équivalente à la sécurité, ou lui est-elle subordonnée ?

5. 	La fonction de sûreté est-elle placée au sein du bon département pour pouvoir fonctionner  
efficacement ?

Sécurité (safety) Sûreté (security)

Accent Protection contre les accidents. Protection contre les actes malveillants.

Cause Involontaire et souvent prévisible. Délibéré, intentionnel et imprévisible.

Exemple
Un collaborateur qui glisse ou une 
machine défectueuse.

Vol, sabotage ou cyberattaque.
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